Roles del analista de sistemas

El analista de sistemas evalua en forma sistematica como interactuan los usuarios con la

tecnologia y como operan las empresas

¢ Lidia con los sistemas de informacion dentro de la

a empresa

e Solucionador de problemas e Experiencia con las El analista de e Los consultores externos pueden proveer una
e Elanalisis de los problemas computadoras Sisg%’?}iaﬁgflo perspectiva fresca

como un reto e Solida ética personal y ¢ Se basara en los usuarios de los sistemas de informacion
e Comunicador profesiona

e Comprender las necesidadese un individuo disciplinadoy

de los humanos motivado
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analista de sistemas anallsta de sistzrr]T?alsStcaomeo
° experto de soporte
sistemas

* Realiza alguna de las actividades en el ciclo de vida * Elanalista se basa en su experiencia

del desarrollo de sistemas. profesional sobre hardware y software

e Actua como catalizador para el cambio, desarrolla  Supone una pequena modificacion o decision

un plan de cambio y trabaja con otros para facilitarlo. que afecta a un solo departamento

Elanalista de ”
sistemas como ¢ No administra el proyecto, actua como recurso

agente de cambio

e Debe interactuar con los usuarios y la

administracion para el administrador
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--El analista ayuda a implementar el sistema de
informacion

- En esta fase hay que capacitar a los usuarios para
operar el sistema 1. Identificacion de
- El analista necesita planear una conversion sin Implementacion y los problemas,

problemas del sistema antiguo al nuevo evaluacion del sistema opor’g{ni.dades y
objetivos

-. Primero se completa una serie
de pruebas para senalar los

- El analista se encarga de identificar
correctamente los problemas, las
oportunidades y los objetivos.

- El analista debe analizar con honestidad lo
que esta ocurriendo en laempresa

- La identificacion de los objetivos tambien es
un componente importante de la primera fase.

- Determinar las necesidades de

problemas con datos de muestra 2. Determinacion de los usuarios involucrados
- A menudo, los planes de prueba EL C [ C LO DE los requerimientos de - El analista utilizara algunos
se crean en las primeras etapas del VIDA DEL Taio el R L a Mmetodos para planteary

SDLC humano responder muchas preguntas

DESARROLL
ODE
SISTEMAS

- el analista trabaja con los
programadores para desarrollar el
software original requerido
- Los programadores desempenan un rol
clave en esta fase, ya que disenan,
codifican 'y eliminan los errores
sintacticos de los programas de
computadora

5 Desarrolloy

documentacion del

software 4 Diseno del sistema

recomendado

- Involucra el analisis de las
necesidades del sistema

3. Analisis de las -. Las herramientas como los
necesidades del diagramas de flujo de datos (DFD) para
sistema graficar la entrada

- utiliza la informacion recolectada antes para realizar el disefno
[6gico del sistema de informacionreports and statistics

- incluye el diseno de bases de datos que almacenaran gran
parte de los datos

En este capitulo hemos hecho referencia a la metodologia sistematica con la que los analistas

llevan a cabo el analisis y diseno de los sistemas de informacion.

EL SDLC es una metodologia en fases para el analisis y diseno, de acuerdo con la cual los sistemas
se desarrollan mejor al utilizar un ciclo especifico de actividades del analista y los usuarios.



Los analistas que adoptan la
metodologia SDLC se benefician de

herramientas de productividad,

_ _ conocidas como herramientas CASE o : S
Las herramientas CASE permiten que (Ingenieria de Software Asistida por as heramientas

los clientes observven de forma computadora. fueron creadas para
inmediata la forma en que los datos

mejorar el trabajo de
fluyen y como se representan otros

conceptos del sistemay realizar rutina mediante un

correcciones de forma inmediata soporte automizado.

Los analistas emplean Case
para aumentar su

productividad. esto ayuda a
que se comuniquen con los

Herramientas CASE

Superiores

usuarios de manera mas
efectiva.y integran el trabajo
que realizan en el sistema.

o Permite al analista crear y E RRAMIE NT A w
modificar el diseno del sistema, b
también ayuda a sustentar el
modelado de los

requerimientos funcionales de

una organizacion

Visible Analyst

Herramientas CASE

Inferiores

* Seutilizan para generar e VA es una herramienta CASE que

codigo fuente de : : :
- permite a los analistas de sistemas
computadora. esto hace : - o
: , realizar planificacion, analisis y
que el sistema sea mas

o diseno en forma grafica para crear
rapido

BDy y aplicaciones.




» Lidia con los sistemas de informacion dentro de la
empresa

e Los consultores externos pueden proveer una
perspectiva fresca

e Se basara en los usuarios de los sistemas de informacion * Es pOSIble agregar caracteristicas, considerar

las sugerencias mas riesgosas de los clientes
y a rotar los miembros del equipo.

ITERACIONES PARA
LA LIBERACION DE

LA PRIMERA
VERSION

MANTENIMIENTO

e En esta etapa, usted y sus clientes se ponen de acuerdo en
una fecha, que puede ser cualquier dia a partir de dos meses
hasta medio ano después de la fecha en curso, para entregar
soluciones a sus problemas empresariales mas estresantes Si
sus actividades de exploracion fueron suficientes, esta etapa

e Esuna metodologia de desarrollo de

software que se basa en valores, principios

debe ser muy corta.

y practicas basicas.

e Durante ella usted explorara su entorno para evaluar EXPLORACION
su conviccion de que puede y debe lidiar con el Los cuatro valores son comunicacion,
problema mediante el desarrollo &agil, ensamblara el simpleza, retroalimentacion y valentia

equipo y evaluara las habilidades de sus miembros.



Metodologias
orientadas a

objetos
Es una metodologia Utilizan el estandar de
disenada para la industria para
facilitar el desarrollo modelar sistemas
de sistemas que orientados a objetos,

deben cambiar con conocido como lenguaje

rapidez en respuesta de modelado unificado
a los entornos (UML)

empresariales
dinamicos

Desarrollar
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DIBUJAR
DIAGRAMAS DE
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docu_mentar el
2I1d
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los Problemas

OBJETOS

Escribir escenarios
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Derivar diagramas
de actividad de los
casos de uso

Completar
Especificaciones

Fase de
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COMO ELEGIR QUE METODO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
USAR

Las diferencias entre las tres metodologias antes descritas no son
tan grandes como parecen en unh principio. En las tres

metodologias, el analista necesita:

Comprender primero a la organizacion

Elaborar un presupuesto del tiempo y los recursos necesarios
para desarrollar la propuesta del proyecto

o Entrevistar a los miembros de la organizacién y recopilar
informacion detallada mediante el uso de cuestionarios

Obtener muestras de los datos de los informes existentes
y observar coOmo se lleva a cabo la actividad empresarial

actual

Las tres metodologias tienen todas estas actividades
en comun. Cada desarrollador debe analizar y elegir
SU mejor opcion



® @ @
Ejercicio
La conversacion de presentacion que compartieron Chip y

Anna, ¢(Cuales de los elementos mencionados podrian
sugerir el uso de herramientas CASE?

Herramientas CASE inferiores: Se

Herramientas CASE Superior: Permite al analista creary utiliza para generar codigo fuente

modificar el diseno del sistema. También es posible producir para computadora, con la cual se

informes de analisis mediante el uso de la informacion del T | . ! l

repositorio para mostrar en que partes esta incompleto el elimina la necesidad de programar e
sistema.

diseno o donde hay errores. (Cher Ware, encargado de disefno

de software.) (Paige Prynter, es el analista financiero.) IPSE (Integrated Programming

Integrated CASE (I-CASE) herramientas que engloban todo el Support Environment), herramientas
proceso de desarrollo software, desde analisis hasta ' .
implementacion que soportan todo el ciclo de vida,
incluyen componentes para la

gestion de proyectos y gestion de la
configuracion.

Herramienta CASE general: Les ofrece un medio de comunicacion
relacionado con el sistema durante su conceptualizacion. (Hy Perteks,
excelente desemperno como encargado en el Centro de Informacion.)



