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Planificacion de Clase
1. Resumen

Apple en un mercado competitivo tuvo que desarrollar un producto que se diferencie de los
demas, obligando a muchas empresas de medios modificar sus modelos de negocios.

2. Temas relacionados

e Estrategias competitivas
e Modelo de fuerzas competitivas de Porter
e Ventajas competitivas

3. Objetivos de aprendizaje
3.1 Conocimientos

Desarrollar capacidades de anélisis y sintesis, potenciar la capacidad critica y el razonamiento por
encima de la memoristica mediante el estudio de caso “;Es el IPad una tecnologia perjudicial?”
para la obtencion de ideas, criterios y dar posibles soluciones al problema estudiado.

3.2 Actitudes

Al concluir la metodologia del estudio de caso con su respectivo andlisis, el estudiante debera ser
capaz de comprender como resultado de aprendizaje la diferencia entre dato, informacion y
sistemas de informacion; por lo tanto, el estudiante asimilara las diferentes actividades empleadas
en la metodologia de caso, como: la investigacion, el trabajo colectivo, analisis critico y la
aplicacion de estrategias para llegar a posibles soluciones de problemaéticas.

3.3 Habilidades

El estudiante interpretara de forma explicita la diferencia entre dato, informacién y sistema de
informacion empleando criterios claros, habilidades que el estudiante ha adquirido en un lapso
determinado.



3.4 Valores
El estudiante aplicara valores como: la responsabilidad, el compromiso, la organizacién y el
trabajo colectivo tanto para el desarrollo como la conclusion del caso.

4. Competencias a desarrollar

Trabajo autbnomo
Trabajo grupal
Organizacion
Toma de decisiones
Pensamiento critico
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Conceptualizacion y terminologia
5. Desarrollo de la clase

5.1 Previo a la clase
Cada estudiante debera leer el estudio de caso junto con la tematica a tratar para el conversatorio
y la clase.

5.2 Trabajo individual
Leer el caso “;Es el IPad una tecnologia perjudicial?” de forma individual, identificar los hechos
relevantes o puntos criticos relacionados con los temas a tratar.

5.3 Introduccion

Tiempo: 5 minutos

Se determinan los objetivos de la clase, los parametros del debate y evaluacién; a continuacion, se
realiza la primera pregunta detonante, de esta manera se logra llamar la atencion del estudiante
con el caso trabajando de forma individual.

5.4 Trabajo en equipo

Tiempo: 20 minutos

En grupos de 3 personas, van a platicar acerca del caso “;Es el IPad una tecnologia perjudicial?”
aplicando los temas a tratar, ademas de una dinamica de estrategias competitivas por filas.

5.5 Sesion plenaria

Tiempo: 35 minutos

Realizar las preguntas detonantes ademas preguntas criticas con respecto al caso, las respuestas se
escribird el pizarron, estas opiniones vertidas por cada estudiante encaminaran a dar conceptos



acerca del tema que se estd tratando: Estrategias competitivas. Ademas, en la sesion cada
estudiante atendera las opiniones de sus compafieros aprendiendo de forma colectiva.

5.6 Conceptualizacion

Tiempo 10 minutos

Los estudiantes realizaran un resumen de 10 lineas acerca del caso, en ese tiempo el grupo de
estudio de caso realizara la debida conceptualizacién del caso y articulo.

5.7 Finalizacion del caso

Tiempo: 15 minutos

El estudiante-moderador realiza una sintesis de las opiniones que los estudiantes dieron en el
debate, se da a conocer los conceptos obtenidos del caso mediante el Plan Pizarra. Ademas, se
muestra la red de los conceptos obtenidos mediante el programa GoCongr.

6. Sintesis de los tiempos

Actividades Tiempo
Introduccion 5 minutos
Trabajo de
Equipo 20 minutos
Sesion Plenaria 35 minutos
Conceptualizacion 10 minutos
Epilogo del Curso 15 minutos

Total: 1 HORA 25 MINUTOS






